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Einleitung
Der Verhaltens- und Ethikkodex der Fair Treat Inhouse GmbH ist ein zentraler 
Bestandteil unserer Unternehmenskultur und bildet die Grundlage für unser 
tägliches Handeln. Er definiert die ethischen Standards, Werte und Prinzipien, 
die für alle Mitarbeiter, Führungskräfte und Geschäftspartner verbindlich sind. 
Integrität, Respekt, Fairness und Transparenz sind die Grundsätze, an denen wir uns 
orientieren, um langfristige, vertrauensvolle Beziehungen zu Kunden, Partnern und 
Kollegen aufzubauen.

Unser Kodex ist mehr als eine Regelung – er ist ein Leitfaden für ein respektvolles 
und verantwortungsbewusstes Miteinander und bietet Orientierung bei ethischen 
Entscheidungen. Fair Treat verpflichtet sich, diese Werte in jeder Interaktion zu leben 
und die Standards stetig weiterzuentwickeln, um ein Arbeitsumfeld zu schaffen, das 
auf Vertrauen und gegenseitigem Respekt beruht.



Ethik und Integrität
Wir legen größten Wert auf Integrität und erwarten, dass alle Mitarbeiter und Partner in Übereinstimmung 
mit den höchsten ethischen Standards handeln. Ehrlichkeit und Transparenz sind Grundpfeiler unserer 
Entscheidungen und unseres Handelns. Jeder ist verpflichtet, in seiner täglichen Arbeit ehrlich, 
verantwortungsvoll und respektvoll zu agieren.
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Vermeidung von Interessenkonflikten: Alle Mitarbeiter sollen Situationen vermeiden, in denen persönliche 
Interessen mit den Interessen des Unternehmens in Konflikt geraten könnten. Ist ein solcher Konflikt 
unvermeidbar, ist dies offen mit der Geschäftsführung zu kommunizieren.

Antikorruption und Bestechung: Jegliche Form von Bestechung oder Korruption ist bei Fair Treat strikt 
untersagt. Mitarbeiter dürfen weder finanzielle noch andere Vorteile anbieten oder annehmen, die Einfluss 
auf geschäftliche Entscheidungen nehmen könnten.
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Respekt und Gleichbehandlung
Fair Treat setzt sich aktiv für ein respektvolles, integratives und gerechtes 
Arbeitsumfeld ein, in dem alle Mitarbeiter gleiche Chancen haben. Diskriminierung, 
Belästigung oder Mobbing am Arbeitsplatz werden nicht toleriert.

Gleichbehandlung: Wir behandeln jeden Mitarbeiter und Geschäftspartner mit 
Respekt und stellen sicher, dass niemand aufgrund von Geschlecht, Alter, ethnischer 
Herkunft, Religion, Behinderung oder anderer persönlicher Merkmale diskriminiert 
wird.

Arbeitsplatzkultur: Fair Treat erwartet von jedem Mitarbeiter, dass er zum Aufbau 
eines respektvollen und unterstützenden Arbeitsumfelds beiträgt. Unterschiedliche 
Meinungen und Perspektiven werden wertgeschätzt und als Bereicherung betrachtet.
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Verantwortung und Nachhaltigkeit
Nachhaltigkeit ist ein zentraler Aspekt unserer Unternehmensstrategie. Fair 
Treat verpflichtet sich, verantwortungsvoll mit Ressourcen umzugehen und die 
Umweltauswirkungen unserer Geschäftstätigkeiten zu minimieren.

Umweltschutz: Jeder Mitarbeiter ist dazu angehalten, im Arbeitsalltag auf 
einen umweltfreundlichen Umgang mit Ressourcen zu achten, sei es durch 
Energieeinsparungen, Abfallvermeidung oder Recycling.

Soziale Verantwortung: Wir streben danach, einen positiven Beitrag zur Gesellschaft 
zu leisten. Daher fördern wir soziale Projekte und unterstützen unsere Mitarbeiter bei 
freiwilligen Engagements.
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Datenschutz und Vertraulichkeit
Der Schutz personenbezogener und unternehmensinterner Daten hat höchste 
Priorität. Mitarbeiter sind verpflichtet, alle vertraulichen Informationen, 
einschließlich Kundendaten und Unternehmensinformationen, sorgfältig und 
verantwortungsvoll zu behandeln.

Datenschutz: Jeder Mitarbeiter muss die gesetzlichen Datenschutzvorgaben und die 
internen Richtlinien einhalten und dafür sorgen, dass personenbezogene Daten und 
vertrauliche Informationen sicher aufbewahrt und nur für den vorgesehenen Zweck 
verwendet werden.

Vertraulichkeit: Vertrauliche Unternehmensinformationen dürfen nicht an unbefugte 
Dritte weitergegeben werden. Bei Verstößen können Disziplinarmaßnahmen ergriffen 
werden.
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Verantwortung gegenüber Kunden und Partnern
Wir setzen auf transparente und vertrauensvolle Beziehungen zu unseren 
Kunden und Geschäftspartnern. Der Verhaltens- und Ethikkodex fordert jeden 
Mitarbeiter auf, in seinen beruflichen Kontakten stets professionell, respektvoll und 
verantwortungsvoll aufzutreten.

Transparente Kommunikation: Alle Informationen, die wir unseren Kunden und 
Partnern zur Verfügung stellen, müssen vollständig, klar und korrekt sein. Irreführende 
Aussagen oder falsche Darstellungen sind strikt untersagt.

Vertrauensschutz: Fair Treat verpflichtet sich, die Interessen seiner Kunden und 
Partner zu wahren und alle vereinbarten Dienstleistungen zu ihrer Zufriedenheit zu 
erbringen.
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Verstöße gegen den Verhaltens- und Ethikkodex
Fair Treat nimmt Verstöße gegen den Verhaltens- und Ethikkodex sehr ernst. Jeder 
Mitarbeiter ist verpflichtet, Verstöße oder potenzielles Fehlverhalten zu melden.

Meldung von Verstößen: Mitarbeiter können Verstöße anonym und vertraulich über 
festgelegte Kanäle melden. Alle Meldungen werden sorgfältig und fair geprüft, um 
angemessene Maßnahmen zu ergreifen.

Disziplinarmaßnahmen: Verstöße gegen den Kodex können Disziplinarmaßnahmen 
zur Folge haben, die von Verwarnungen bis zur Beendigung des Arbeitsverhältnisses 
reichen können, je nach Schwere des Vergehens.
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Abschluss
Dieser Verhaltens- und Ethikkodex ist verbindlich für alle Mitarbeiter und 
Geschäftspartner der Fair Treat Inhouse GmbH. Wir verpflichten uns, unsere 
ethischen Standards fortlaufend zu überprüfen und weiterzuentwickeln, um ein 
Arbeitsumfeld zu schaffen, das von Integrität, Respekt und Verantwortung geprägt 
ist. Alle Mitarbeiter sind aufgefordert, die Prinzipien dieses Kodexes aktiv zu leben 
und zu fördern, um gemeinsam die Werte von Fair Treat in die Praxis umzusetzen.

Ethikkodex
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